
 

     

     

 

 

 

东芝集团采购方针 

 

 

东芝集团的基本方针 

（1）遵守法令和社会规范  

（2）在选择供应商（含备选，下同）、采购目的物时，应在采购行为中充分重视环境负荷

的降低。 

（3）为供应商提供公正的交易机会。  

（4）在相互理解、相互信任关系的基础上，与供应商开展交易。 

 

 

供应商甄选方针 

在首次交易中，可优先考虑满足以下六个条件的企业，且在续签交易中也予以优先考虑。 

（1）遵纪守法、重视人权、关爱环境 

（2）企业经营状况健全 

（3）为东芝集团提供的资材、劳务的品质、价格、交货期符合要求 

（4）具有稳定的供货能力，能够灵活对应供要的变化 

（5）具备能为东芝集团产品做贡献的技术能力 

（6）即使遭遇灾害等突发事件，也能保证供应 

 



 

     

     

 

 

 

对供应商的要求对供应商的要求 

东芝集团作为拥有广泛的产品范围、在全球范围内开展事业的企业，需要从各种角度

考虑每一位利益相关者的要求。同时东芝集团也需遵守《联合国全球契约》 (United Nat

ions Global Compact, UNGC)和 《责任商业联盟行为准则》（Responsible Business Al

liance Code of Conduct ,RBA CoC） 的规范推进采购活动。为此，对所有供应商提出以

下的要求，同时希望所有供应商要求其上游供应商理解和协助执行东芝集团采购方针。 

＊“联合国全球契约 (United Nations Global Compact, UNGC)” 
http://www.toshiba.co.jp/csr/en/policy/organization.htm#GC 

＊“责任商业联盟行为准则 (Responsible Business Alliance Code of Conduct ,RBA CoC)” 
http://www.toshiba.co.jp/csr/en/performance/fair_practices/procure.htm#EICC 

(1)遵守法令、社会规范 

    希望供应商各企业能够遵守业务所在各国、各地区的相关法令及社会规范。 

 遵守并贯彻执行相关法令（各国家、地区的与反垄断法、商法、承包法、外汇管理法、

个人信息保护法、知识产权法等相关的法律法规等） 

 禁止对所有利害关系者的行贿行为（违法赠与、支付、对价、金钱或金钱以外形式的

利益提供） 

(2)关注人权、劳动安全及卫生 

       希望供应商各企业在各自的经营活动中尊重基本人权，积极构建安全卫生的工作环境。

此外，还希望各企业能够理解并配合《东芝集团争端矿物应对方针》（见我公司主页）。 

 禁止强制劳动（包括奴役）、人身买卖、非人道待遇、雇用童工、歧视  

 支付合理的劳动报酬，有效管理劳动时间，尊重员工的团结权等  

 实现安全卫生的作业环境  

      ＊“东芝集团争端矿物应对方针” 
http://www.toshiba.co.jp/csr/en/performance/fair_practices/procure.htm#conflict_minerals 

(3)关爱环境 

从“将不可替代的地球环境以健全的形态穿给下一代”的理念出发，积极参与推进制造

环境友好型商品的活动。 

 基于ISO14001环境管理体系完善内部环境管理机制，积极取得外部审查认证 

 采购削减了有害化学物质等对环境负荷较小的部件、资材（绿色采购） 

 促进环境保护活动（制订环境方针、建立体制、实施教育等） 

 

http://www.toshiba.co.jp/csr/en/policy/organization.htm#GC
http://www.toshiba.co.jp/csr/en/performance/fair_practices/procure.htm#EICC
http://www.toshiba.co.jp/csr/en/performance/fair_practices/procure.htm#conflict_minerals


 

     

     

 

 

 

(4)持续健全的事业经营 

为进行持续性交易，保持健全的事业经营至关重要。为此，需要请各供应商公开经营方

针、经营状况（包括财务状况）。 

(5)确保优良品质 

为维护、提高向客户提供商品的品质，与东芝集团共同依据ISO9000系列标准建立质量

保证体制，努力取得外部审查认证，并遵守下列事项。 

 遵守各国家、地区产品安全基准（CCC、JIS、电气用品安全法、UL、CE标识法等） 

 持续提供符合东芝集团要求规格、品质的资材和劳务 

(6)提供公平价格 

为了向客户提供经济实惠的商品，请供应商以具备市场竞争力的价格提供资材和劳务服

务，并不断在降低价格成本上做出积极努力。 

(7)确保按期交货，构筑稳定的供应体制 

为了能向客户连续提供商品,适应激烈的市场供需变化的要求，请确保交货期，建立稳

定、灵活的资材、劳务服务供应体制。 

(8)提高技术能力 

为了提供满足客户需求的安全优质的商品，请不断提高技术水平。 

(9)遭遇灾害等突发事件时仍可保证供应 

     当灾害等不测发生时，希望各企业能够与我公司集团以及各企业的供应方及时共享供应

链信息，努力保持供应的持续，并从平时就做好风险管理工作。 

 在天灾、疫病、火灾、暴动、恐怖活动、战争、内乱等发生时，做好采购供应 
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